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SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE /PMDB

TERMO DE REFERENCIA - LEI 14.133/21

Processo Administrativo n® 135/2024

1-OBIJETO
1.1 — Contratagcdo de empresa para servigos continuados de disponibilidade de
HOSPEDAGEM DE SISTEMA E-SUS AB EM NUVEM ONLINE + MONITORAMEN DE
DADOS EM RELATORIOS DE INDICADORES, destinado a Secretaria Municipal de Satude de
Duque Bacelar-MA.

JUSTIFICATIVA — IMPORTANCIA DA CONTRATAGAO

MAIOR SEGURANCA DO BANCO DE DADOS EVITANDO CORROMPER OS DADOS POR FALHA
DE EQUIPAMENTO OU PANE ELETRICA, BACKUP E ATUALIZACAO AUTOMATICA, NAO HA
NECESSIDADE DE MANTER UM MICROCOMPUTADOR SERVIDOR LOCAL LIGADO 24H POR
DIA, QUE IRIA ONERAR COM ENERGIA E EQUIPAMENTO DE REFRIGERACAO, UNIFICAGAO
DAS INFORMACOES EM UMA UNICA BASE DE DADOS, ACESSO AO SISTEMA E RELATORIOS
DE MONITORAMENTO VIA WEB, VIABILIZANDO AS INFORMAGOES DE ATENDIMENTOS E
COMPARTILHAMENTO DE PRONTUARIOS DO PACIENTE ENTRE PROFISSIONAIS DE SAUDE
MAIS ACESSIVEL.

2. ITENS OBRIGATORIOS AOS SISTEMAS:

- Disponibilizacdo de link dominio personalizado;
- Disponibilizacdo de link com acesso a relatérios de monitoramento extra e-SUS AB;
- AtualizacBes automaticas de versdes conforme disponibilizadas pelo Mistério da Sadde;

- Controle de acesso aos mdédulos em seus menus, sub-menus e relatdrios, somente para
pessoas autorizadas;

- Backup automatico diariamente e disponibilizagdo do arquivo backup para download;

- Exportagdo de dados diariamente para a Base Federal SISAB.

3. DO SUPORTE E APOIO TATICO MANUTENGCAO DOS SISTEMAS APLICATIVOS

\
Caso haja necessidade de instalagdo dos sistemas nas estagbes de trabalho (ejtagﬁes
clientes), a empresa vencedora devera instalar nas estacdes de trabalho, definidas pela
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Prefeitura Municipal, versdo dos sistemas aplicativos no prazo contratual aco
acompanhada de documentagdo que contenha as orientagdes necessdrias a
funcionamento nos equipamentos instalados.

rdado,
Q seu

Suporte ao usuario para solugdo de duvidas, ocorréncias de problemas nao prewstos

e adequagdo de configuragao;
Manutencdo corretiva para a pronta corre¢ado de erros nos sistemas apllcatlvo

Implementacdo Legal de novas fungdes ou adequagdo das existentes para atendimento a
modificagdo de legislagdo municipal, estadual ou federal, com respectiva adequacéo de

formula de célculo e parametrizagdo de cadastros e tabelas.

Disponibilizacdo de novas versées dos sistemas aplicativos contratados, nas|quais

tenham sido agregadas melhorias ou implementadas novas fungdes;

4, SERVICOS NECESSARIOS A IMPLEMENTAGCAO DA SOLUGAO

A implementagdo da Solugdo abrange as tarefas descritas a seguir, que podergo ser

agrupadas em etapas e realizadas em paralelo, e de responsabilidade da Contratada.
A convers3o e o aproveitamento de dados (backup local) cadastrais informat

izados

ja existentes na Base local da Secretaria de Salude, sdo de responsabilidade da empresa

fornecedora da Solug3o, respaldada por garantia contratual em relagdo a disponibil
desses dados. Nos casos em que houver a necessidade de complementagdo dos
através de digitacdo, também sera de responsabilidade da Proponente Vencedora.

5 - ESPECIFICACOES FUNCIONAIS DOS SISTEMAS

zagao
dados
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5.1) FERRAMENTA DE MONITORAMENTO DO E-SUS E ACESSO ONLINE.

Permitir acesso online via web dos links e-SUS online e Relatérios de Monitoramento de indicadores de
desempenho;

Permitir a geragdo de informagdes dos atendimentos dos profissionais de Saude;
Controlar e autorizar de acesso de usudrios ao e-SUS online e Monitoramento;
Backup automatico;

Download de arquivos backup.

VAL. VALOR

ITEM | DESCRICAO DOS SERVICOS
¢ ¢ UNID A0 | MensaL | | ToTAL

Disponibilidade de HOSPEDAGEM DE
SISTEMA E-SUS AB EM NUVEM ONLINE +

1 MONITORAMENTO DE DADOS EM MES 12 RS RS
RELATORIOS DE INDICADORES, destinados a 1.440,00 | 17.280,00
Secretaria Municipal de Satide de Duque
Bacelar-MA

TOTAL

2 - FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. Trata-se da prestacdo de servigo comum nos termos do Art. 62, Inc. XllI, da Lei
14.133/2021, que devido ao valor, enquadra-se na hipdtese de contratagao por dispensa
de licitagdo, com fulcro no Art. 75, Inc. Il da Lei 14.133 de 2021 e decreto 11.871/2023.

2.2. A contratacio justifica-se pela necessidade do atendimento a disposicao legal
expressa no artigo 54,
a) 19, daLein214.133/2021, em obediéncia ao principio da publicidade previsto nojartigo
37, caput, da Carta Magna. Conforme disposigdo legal expressa no artigo 54, § 12, da Lei n®
14.133/2021, todos os editais devem ser publicados em jornal diario de grande circulagao.
Portanto, a auséncia da contratagio do objeto supramencionado impossibilitaria a
realizagdo de procedimentos licitatdrios, como pregao, por exemplo.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.2. Nio havera exigéncia de garantia contratual da execugdo.
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5- FORMA DE PAGAMENTO

5.10. O faturamento sera realizado por evento.

5.11. Recebida a nota fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
05 (cinco) dias uteis para fins de liquidagdo, prorrogéveis por igual periodo, nos termos do
artigo 7°, § 3°, da Instrugdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

5.11.1. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota f”#cal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessbrlos e
essenciais do documento, tais como:

5.11.1.1. O prazo de validade J
5.11.1.2. A data da emissdo /
5.11.1.3. Os dados do contrato é da Prefeitura Municipal de Dugue Bacelar-MA. |
5.11.1.4. O periodo respectivo de execug¢io do contrato ou o evento ;
5.11.1.5. O valor a pagar |
5.11.1.6. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis. /
5.11.2. Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de c branga
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada
até que a contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem dnus ao Municipio de Duque Bacelar-MA
5.12. O pagamento sera efetuado no prazo de até 05 (cinco) dias Gteis contddos da
finalizacdo da liquidagdo da despesa, nos termos da Instru¢do Normativa SEGESVME n?
77, de 2022. f

5.13. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada. ‘

5.14. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida 4 ordem
bancaria para pagamento.

5.16. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na Ieglllaqao
aplicavel. ,

5.17. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabplecndos
na legislagdo vigente.

5.18. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termog da Lei
Complementar n2 123, de 2006, n3o sofrerd a reteng3o tributéria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamentp ficard
condicionado a apresentagdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei Complementar. f

5.22. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprirT-ento de
todas as condi¢bes de habilitagdo por parte da contratada (cedente).

6 — ESPECIFICAGAO DA GARANTIA CONTRATUAL EXIGIDA |

|

6.1. Ndo havera exigéncia de garantia de execugdo contratual por se tratar de objeto
comum e de baixa complexidade.
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7 — DO CONTROLE E EXECUCAO

7.1. Serd designado representante para acompanhar e fiscalizar a prestagdo do servico,
anotando em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e
determinando o que for necessério a regularizacio de falhas ou defeitos observados.
7.2. A fiscalizagdo de que trata este item n3o exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia deste, n3o implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais.

7.3. O representante da Administra¢do anotara em registro prdprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como ¢ nome
dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando 0s apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis. |

7.4. O faturamento ser43 realizado por evento. j

7.5. O reajuste do contrato terd como referéncia a variagao acumulada do IPCA no
periodo, observado o intersticio minimo de 01 (um) ano contado a partir da data do
orcamento estimado ou do ultimo reajuste.

7.5.1. Considera-se a data do orgamento estimado aquela de conclus3o da elaboragdo do
orcamento estimativo definitivo. fl

8 —-DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as dausulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

8.2. As comunicagdes entre a Prefeitura Municipal de Duque Bacelar e a contratada
devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o
uso de mensagem eletrénica para esse fim. }

8.3. A contratada designara formalmente um preposto, antes do inicio da prestacao dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto
contratado.

8.4. Em razdo da natureza do objeto a fiscalizac3o seré exercida pelo gestor de contratos
e conveénios.

8.5. A fiscalizagdo verificard se o conteido dos textos enviados foi alterado pela
contratada, hipétese em que rejeitara o servico, o qual devers ser refeito sem énus para
a Prefeitura Municipal de Duque Bacelar-MA e sem prejuizo de eventual aplcilacﬁo de
penalidade contratual. f

8.5.1. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificagdes para a correcio da execucdo do contrato, determinando pq/azo para
a corregao. ‘
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8.6. O fiscal anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a sua execugdo, com a descri¢do do que for necessério para a regularizagao
das faltas ou dos defeitos observados.

8.7. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

8.8. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquidag3o e do pagamento da despesa.

8.9. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacio de processo
administrativo de responsabilizagdo para fins de aplicagdo de san¢des. T)
8.10. O gestor do contrato deverd enviar a documentagio pertinente ao setor respcﬁnsével
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacio e pagamento, ng valor
dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato. |

9 - OBRIGAcﬁES DAS PARTES
9.1. Do Contratante

9.1.2. Proporcionar condi¢6es para que a contratada possa cumprir as obrigac6e§
pactuadas. f

9.1.3. Fornecer o contetido da publicagdo de forma clara e inequivoca, proj)iciando
condigbes a contratada de publicar o contetdo exato da matéria. ‘

9.1.4. Enviar, para o endereco eletrdnico a ser fornecido pela contratada, a matt?ria aser
por esta publicada em jornal. J

9.1.5. Efetuar o pagamento dos valores devidos, na forma e no prazo estabelecidos neste
termo de referéncia. f

9.1.6. Prestar a contratada as informacgdes e os esclarecimentos que venhqm a ser
solicitados pelos seus funciondrios, atinentes ao objeto contratado. J

9.1.7. Comunicar a contratada todos e quaisquer acontecimentos relacionadds com a
execug¢ao do contrato. ‘

9.1.8. Exercer a fiscalizagdo do contrato por servidor especialmente designado, na forma
da Lei n? 14.133/21, sem excluir nem reduzir a responsabilidade da contratada, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, e, na sua ocorréncia, nio existira
corresponsabilidade da Prefeitura Municipal de Duque Bacelar.

9.2. Do Contratado ¢

9.2.1. . ACONTRATADA obriga-se a: /

9.2.2. executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de su proposta,
com 0s recursos necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais;

B
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9.2.3.arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela agdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa
ou culposamente, a Prefeitura ou a terceiros;

9.2.4. utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdasicos dos servicos a serem
executados, de conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.2.5. apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que
adentrardo o 6rgdo para a execugdo do servigo, os quais devem estar devidamente iden |f cados
por meio de cracha e/ou outro documento equivalente; ‘

9.2.6. responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributérias

e as demais previstas na legisla¢do especifica; g
{

9.2.7. relatar a Prefeitura toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prest?cao dos
servigos; !

|

9.2.8. Ndo empregar menores de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,

bem como a ndo empregar menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo na dondlgao
de aprendiz, a partir de 14 anos; |
J

9.2.9. manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as olpngagoes

assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na contratagdo; |

9.2.10. ndo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacdes
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que esta obrigada, exceto nas ¢ondigdes
se previamente autorizadas pela Administra¢do; J
{
|

9.2.11. As caracteristicas indicadas na proposta vinculam a referida contratagdo;

10 — FORMA E CRITERIO DE SELEGAO DO FORNECEDOR MEDIANTE O USO DO ISTEMA
DE DISPENSA ELETRONICA ,

|
10.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa
de licitacdo, na forma eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso 1l da Lei
n? 14.133/2021 e decreto 11.871/2023, que culminara com a sele¢do da proposta de
menor prego por item.
10.2. As exigéncias de habilitag3o juridica, fiscal, social e trabalhista s3o as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Anexa | do Aviso de C tratagdo
Direta.
10.3. Os critérios de habilitagdo econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor
estdo previstos no Anexo | do Aviso de Contratac¢do Direta.
10.4. Os critérios de habilitagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estio
previstos no Anexo | do Aviso de Contratag3o Direta.
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11 - ADEQUAGAO ORCAMENTARIA ;’

11.1. As despesasdecorrentes desta contratacdao correrdo pela
seguinte dotagdo  orcamentdria:

10.301.0024.2080.0000 — Manutencio e Funcionamento da Atencao Basica— PAB.
Elemento de despesa:
3.3.90.39 00 - Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica;

|
12— DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS J!
12.1. Comete infragdo administrativa o fornecedor que cometer quaisquer das inﬁragﬁes
previstas no art. J
155 da Lei n? 14.133, de 2021, quais sejam:
12.1.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato; ‘
12.1.2. dar causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragao,
ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; |
12.1.3. dar causa a inexecugdo total do contrato; J
12.1.4. deixar de entregar a documentagdo exigida para o certame; f
12.1.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente |
devidamente justificado; ‘
12.1.6. ndo celebrar o contrato ou n3o entregar a documentagdo exigida | para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta; |
12.1.7. ensejar o retardamento da execug3o ou da entrega do objeto da Iicitaq§4 sem
motivo justificado; f
12.1.8. apresentar declaragdo ou documentacio falsa exigida para o certame oxﬁl prestar
declaragdo falsa durante a dispensa eletrdnica ou a execucao do contrato; g
12.1.9. fraudar a dispensa eletrénica ou praticar ato fraudulento na execucgao d#
contrato; ‘
12.1.10. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer nature‘za;
12.1.10.1.Considera-se comportamento inidéneo, entre outras, a declaragdo falsa quanto
as condigdes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os fornecedores, em qualquer momento da dispensa, mesmo apos o encerrarento da
fase de lances. }
12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos deste certame. |
12.1.12.praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
12.2.0 fornecedor que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as eguintes
sangdes:

Adverténcia pela falta do subitem 12.1.1 deste Aviso de Contratacao Direta, quando

ndo se justificar a imposigdo de penalidade mais grave;
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4.  Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s) pela
conduta do fornecedor, por qualquer das infragdes dos subitens 12.1.1 2 12.1.12;
5. Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sang3o, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, nos casos
dos subitens 12.1.2 a 12.1.7 deste Aviso de Contratac3o Direta, quando n3o se justificar a
imposi¢cdo de penalidade mais grave;
6. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, que impedira o responsavel de
licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes
federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos, nos casos dos
subitens 12.1.8 a 12.1.12, bem como nos demais casos que justifiquem a imposicdo da
penalidade mais grave; {
12.3. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados: |
12.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida; ‘
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes; \
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracdo Publica; f
12.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas e orientagdes dos 6rgaos de controle.
12.4. Se a multa aplicada e as indenizagBes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenga serd descontada da garantia prestada ou sera t:obrada
judicialmente. ‘
12.5. A aplicagdo das sangdes previstas neste Aviso de Contratagdo Direta, ndo exime,
em hipétese alguma, a obrigagdo de reparacdo integral do dano causado a
Administragdo Publica.
12.6. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais angoes.
12.7. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo
necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e deciséd sobre a
eventual instauragdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrfitivo de
Responsabilizagdao — PAR. |
12.8. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas n3o consideradas
como ato lesivo
4. Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de
agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.
12.9. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagao de agente publico.
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12.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa ao
fornecedor/adjudicatério, observando-se o procedimento previsto na Lei n? 14. 3, de
2021, e subsidiariamente na Lei n2 9.784, de 1999.

Duque Bacelar - Ma, 23 de setembro de 2024.
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